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Hem er jeg som holder foredrag?

ChatGPT Perplexity.ai Egen tekst

• Hans Yngvar Torvatn is a 
research manager at SINTEF, a 
research organization in 
Trondheim, Norway. He has 
been involved in research 
related to Industry 4.0 and the 
digitalization of manufacturing 
work processes. Torvatn has 
emphasized the importance of 
human involvement in the 
context of merging robots and 
humans for improved 
productivity. 

• He can be contacted at 
hans.torvatn@sintef.no and is 
based in Trondheim, Norway

• Arbeidslivsforsker i 
skjæringspunktet 
mellom teknologi og 
mennesker

• Arbeidet i SINTEF i 30 
år med et vidt spekter 
av tema

• Siste ti-femten årmer
og er fokus på digitale 
teknologier av ulikt 
slag

Merk at det eneste unike i teksten er 
navnet, dere kan bare sette inn eget 
navn og vips har dere en tekst!

Korrekt, men ikke helt eget der. 

mailto:hans.torvatn@sintef.no


Hvorfor et trehodet troll?

• Kunstig intelligens er veldig mange ting og det foregår veldig mange diskusjoner om fenomenet. Begrepet i dag er i dag 
bare en lett (og upresis) måte å snakke om mange ting.

• De digitale teknologier (merk flertall!) som «lærer» man bruker og som skaper muligheter

•

• De muligheter vi har gjennom bruk av KI

• De risikoer som KI og bruk av KI fører med seg

• Samt at troll er både norske, litt farlige og uforståelige. Og vi bruker alltid kunstig intelligens om det vi ikke forstår. Etterpå 
kaller vi det noe annet.F.eks «ansiktsgjennkjennelse»…. Som er KI så det holder.

• Praktisk for å slippe passord- men også praktisk i overvåking….



Kunstig intelligens (KI): Dagens digitale 
nøkkelteknologi

• Kunstig intelligens (AI) er en av de 
viktigste teknologifeltene/elementene 
innenfor digitalisering

• Er et stort fag- og teknologifelt man 
forventer vil ha stor innvirkning på så 
godt som de fleste yrker

• Etter en overoptimistisk start på 1950-
tallet og utover, har dagens KI 
(maskinlæring) fått mange 
bruksområder

• Men det er fremdeles en haug av 
utfordringer (men bedre tilgang på 
penger)

Teknologi for et bedre samfunn

Kunstig intelligens er en samlebetegnelse på teknikker man 
bruker for å gi datamaskiner og systemer størst mulig evne til 

å gi intelligent respons ved hjelp av metoder for læring, 
resonnering og selvkorrigering.



Hvorfor har kunstig intelligens «blitt» hot?

Teknologi for et bedre samfunn

• Følgende fire faktorer har bidratt til å gjøre kunstig intelligens "hot":
‒ Mer datakraft tilgjengelig for “hvem som helst” – Moores lov har virket lenge
‒ Mer tilgjengelig Data 
‒ Alt er sammenkoblet med alt (Nettverk overalt)
‒ Mer sofistikerte Algoritmer (Algoritme er en oppskrift på hvordan noe skal gjøres!)

• De fire faktorene har ført til at kunstig intelligens (maskinlæring) i dag kan brukes til å 
løse problemer og utfordringer i den virkelige verden. Eksempler:
‒ Prediksjon og anbefalinger, f.eks. behandling av lånesøknad eller beregning av aksjekurser
‒ Bildegjenkjenning og maskinsyn
‒ Natural language processing (NLP), store språkmodeller som ChatGPT og LaMDA. 
‒ Bildegenerering, f.eks. DALL-E 2 og Stable Diffusion.  



Data: Drivstoffet til maskinene 
(må være maskinlesbart!)

• Data er det “drivstoffet” som algoritmene
bruker for å finne resultater/ skape noe

• Sensorer, mennesker, systemer.. Alt kan
brukes så lenge det er maskinlesbart.

• KI bruker mye data (sjekk ChatGPT)

• Kvalitet og kvantitet på data er helt
avgjørende for KI

• Skjevheter og mangler i data gir dårlige KI 
- er data rasistiske blir KI det

• GIGO rules!

Teknologi for et bedre samfunn



Hvor finner vi data?
Fire hovedkilder til data

Direkte registrering Datagenererte Sensorer

Teknologi for et bedre samfunn

Eksterne:

Noen andres data
(Kjøpes, lånes, fås…)



Algoritmer: maskinene eller oppskriftene som 
bestemmer hva som skjer ut i fra de data de får

KI algoritmer er komplekse greier og krever 
mye regnekraft.

Teknologi for et bedre samfunn

KI algoritmer er slik at 
systemet blir bedre og 
bedre i oppgaveløsningen. 
Det “lærer.”

Nevrale nettverk



Nettverk- transportbåndene

• KIs bruk av data og behov for regnekraft gjør at det er 
et stort behov for nettverk til å transportere data.

• KI kan godt kjøre lokalt (noen ganger kalt «edge».)

• Inkludert på mobiltelefonen din- Samsung vil gjerne 
selge deg KI på mobilen din og den kan gjøre mye 
lokalt. Men selvsagt best med nettverk.)

• Dette gjelder både lokalt rundt en enhet (tenk 
Bluetooth) eller mer internett (Fiber, Starlink, 45, 5G 
osv)

• I dag har vi bra med nettverk for det vi gjør normalt-
men det er kritisk dersom det mangler (Starlink i 
Ukraina, skip og installasjoner utenfor fiberkabler)

Teknologi for et bedre samfunn



Hva kan Kunstig intelligens brukes til? (Mye)

Hovedtyper OECD inndeling

• Klassifisere

• Predikere

• Generere

• Oppdagelse

• Samt kombinasjoner

1. Analyser av tekst og tall

2. Konvertere talespråk til 
maskinlesbart

3. Generere skriftlig eller 
muntlig språk

4. Identifisere objekter eller 
personer basert på bilder

5. Maskinlæring for dataanalyse

6. Automatisere arbeidsflyter 
eller bistår i 
beslutningsprosesser

7. Muliggjøre fysiske bevegelser

Teknologi for et bedre samfunn



Eksempler: Oppdagelse

• Anomalitetsdeteksjon

• Utvikle assosiative regler

• Klustring

• Regresjon

Teknologi for et bedre samfunn

y=2x-x^2



Eksempler: klassifisering

Teknologi for et bedre samfunn



Predikering

• Forutsi hva som skal skje med 
utgangspunkt i tidligere data

• Kombinere alt mulig av data og la 
algoritmene foreslå når noe skal skje

• Prediktivte maintenance er et kjent
eksempel

• “Forecasting” og “Nowcasting” er 
varianter av prediksjon

• Til høyre: Statens vegvesen forsøker å 
predikere stenging av fjelloverganger

Teknologi for et bedre samfunn



Generativ KI

Teknologi for et bedre samfunn



Chat GPT

Teknologi for et bedre samfunn

Generative

Pre-Trained
Transformers



Chat GPT

Teknologi for et bedre samfunn

Generative

Pre-Trained
Transformer

Nye algoritmer (Large Language models)



Det andre som er nytt, 
er størrelsen (data)

Teknologi for et bedre samfunn
GPT-3GPT-2Early

Antall nevroner

Fra 0.2 milliarder
Til 175*

45 terabyte med tekst gikk inn i GPT-3.

I tillegg ca 40 gigabyte med chatlogger
for å fintune “Chat”-delen.

= 4 megabyte

2 cm per bok
=> 225 kilometer

45 terabyte = 45 000 000 megabyte



Hypen er til å ta og føle på, derfor bruker jeg 
heller tiden på helt åpenbare begrensninger

• Trent opp til en viss dato! [225 hyllekilometer innbefatter bare så mye.]

• Patologisk løgner - uten anger [“stokastiske papegøyer”, jf. T. Gebru]

• Må aktivt avlæres rasisme, diskriminering, fordommer [det står mye grums i 225 
hyllekilometer med internett]

• Plagierer uten å bry seg [alt som produseres etterligner treningsmaterialet på et nivå]

• Krevende å trene opp, pre-train av GPT-3 krevde anslagsvis 1 200 MWh
‒ Google og Microsoft sine beregningssentre er estimert til å bruke omtrent 25% av Norges strømproduksjon

hvert år.
‒ Men rett skal være rett, fordi den er forhåndstrenet så er løsninger som Chat derimot mye billigere å drifte 

og justere grensesnittet på. RightwingChatGPT oppgir selv at de brukte omtrent $300 ≈ 75kWh på 
justeringen. 

Teknologi for et bedre samfunn



Hva betyr det når datamaskinen er en 
patologisk løgner?

Teknologi for et bedre samfunn



Hva betyr det når datamaskinen er en 
patologisk løgner?

Teknologi for et bedre samfunn

Dette problemet er løst i ChatGPT 4. Det er enkelt å løse.
Problemet vårt er når vi ikke VET at datamaskinen lyver.



Hva har vi (felleskapet) 
lært så langt?

• En merkelig forkortelse er ikke hinder for populær 
bruk!

• At vi kan kommunisere med AI ved å skrive 
spørsmål i klartekst og få «svar» i klartekst

• Dette er kjempegøy!

• Det er noe som heter Prompt engineering for å 
spørre godt

• At svaret ikke trenger være «sant» - AI kan 
«lyve»/ «hallusinere» (ref. figur)

• SINTEF brukte det og tok oss betalt allerede i 
februar

• VAT som kostnad (Verify-Accountable-
Transparent?)

• De store generativ AI-modellene stjeler som 
ravner for å få data

Verify

Accountable
Transparent?

We did use it…



Chat GPT VAT = Verification, Accountability and 
Transparency in research

Teknologi for et bedre samfunn

• When a document is written with the support from ChatGPT, it 
should be made explicit what parts were developed with the bot

• When a somebody uses ChatGPT for preparing the contribution, the 
partners should be informed about it

Transparency

Accountability
• Only provide text you own or have permission (authorization) to provide/share

• You need to take responsibility for the output (see above)

Verification

• Always validate and verify the output; be sure it is correct

• It can result in misinformation when carelessly used for thing that 
people do not know about

The “tax” we have to pay to add value 



ChatGPT har altså noen problemer. 
Men hva om vi hjelper den litt?

• Gi mer informasjon – spesielt lokale data

• Vekte informasjon annerledes (nye regler gjelder nå)

• Bygge inn enheter for spesielle operasjoner (gjenkjenn en matteoppgave og la en 
matteenhet regne?)

• Kontrollere resultatene selv og ikke bruke dem ukritisk

• Trene den på det vi vil den skal svare på

• Kort sagt bygge mer algoritmer og data oppå? (Med nettverk til å drive) 

• Samt at mennesket verifiserer….

Teknologi for et bedre samfunn



Nyttig teknologi skapes gjennom lokal bruk!

• Bruk er nøkkel til gevinst av all 
teknologi, ingen bruk ingen nytte

• All teknologi er «plastisk» formbar og 
vil bli tilpasset lokal bruk. Slik tilpasning 
kalles «domestisering» , eller 
oppdragelse av teknologi. Dette skjer 
gjennom bruk og lokal tilpasning.

• KI er digital teknologi og er spesielt 
formbar som teknologi fordi den 
inkluderer lokale data, i tillegg til lokal 
bruk

Teknologi for et bedre samfunn

Bruk

Original teknologi Domestistert teknologi

Kyndige brukere!

Kyndig organisasjon!



Kan vi bruke ChatGPT mer lokalt?  

Kan vi kommunisere bedre og mer effektivt med 
brukerne ved hjelp av KI? Eksempel på eksisterende KI teknologi

• Såkalt generativ KI er laget for kjapt å lage 
tekster og bilder for oss

• De er gode til dette, men de har ikke 
nødvendigvis relevant informasjon for det 
vi ønsker

• Løsningen på dette er å bygge ulike former 
for teknologisk mellomløsninger («plug
inns»), gi den (eller her Microsoft) tilgang 
til dine data og så anvende den som din 
egen lokale løsning
‒ Samt en pris i lisens
‒ Og en pris i VAT

Teknologi for et bedre samfunn



Hype?

Teknologi for et bedre samfunn



Gartner har nå generativ KI på toppen av Hype cycle

Teknologi for et bedre samfunn

Generativ AI på topp, to til 
fem år før produktivitetsplatå

Hvilket antagelig bør tolkes som 5-10

OpenAI leder 
Brad Lightcap 
mener AI for 
business is 
«overhyped»

Men det kommer!
(Møtte en ansvarlig for innføring av 

dette i NAV på tirsdag)



Svaret er selvfølgelig begge 
deler: Hype og realitet

• Generativ KI er kommet for å bli

• Det vil endre arbeidslivet vårt

• Tempo  og gevinst er overdrevet fra selgere

• Produktivitetsøking og gevinst er mildt sagt vanskelig 
å anslå – slå opp Solows paradoks for en introduksjon

• Tempo er aldri så høyt som antatt. Gamle (1983) 
SINTEF erfaringer er siterbare:

• «Fant en kompleks innføringsprosess av ny teknologi 
som langsomt erstattet eksisterende arbeidsformer»

• Som forøvrig ble bekreftet av IRIS i 2019 om 
digitalisering offshore: «Bedriftene baser seg gjerne 
på videreutvikling og forbedring av teknologi som har 
vært tilgjengelig i flere tiår….»

• Samt en masse andre problemer knyttet til teknologi, 
risiko, sikkerhet….

Teknologi for et bedre samfunn



Begrensninger ved dagens KI

Teknologi for et bedre samfunn

• Chat GPT har altså begrensninger. Men det gjelder mye KI.

• Dagens KI har begrensninger: "Lack of robustness, common sense, abstraction, 
generalization"
‒ Gary Marcus, Rebooting AI: Building Artificial Intelligence We Can Trust

‒ Melanie Mitchell, Artificial intelligence: A Guide for Thinking Humans

‒ Francois Chollet – On the Measure of Intelligence

• KI er utsatt for bias, eller forventningsskjevhet/forutinntatthet på norsk (data!)

• Trenger ofte svært mye data og datakraft (potensielt uetiske mengder!)

• The issue of transferability – vanskelig å overføre kunnskap/ferdighet fra et domene til 
et annet



«Risikohodet»: Hvilke sider ved KI  
frykter vi?

Teknologi for et bedre samfunn



Angsten for at teknologien skal ta jobbene 
våre er gammel- og delvis berettiget

Frykten Det store spørsmål
Noen har forsvunnet

(Drammen, 1938, foto Arkivverket

• Vil arbeidsplassen min 

bestå om vi innfører en ny 
teknologi??

• Svar:

• Individuelt vet vi ikke helt

• Avhenger valg og strategi 
(individ, organisasjon, 
samfunn)

• Men samfunnets totale 
antall jobber har økt 
gjennom innføring av ny 
teknologi

Teknologi for et bedre samfunn



Automate or augment?
(Fjern eller forsterk jobben)

32

Vi skiller mellom en forskyvnings-effekt og en produktivitets-effekt 

Acemoglu & Restrepo (2018): Low-Skill and High-Skill Automation

Hvilken strategi velger vi?

Fjerne eller forsterke jobber?

Alle jobber består av mange ulike
arbeidsoppgaver, som regel
automatiserer vi bare en del
Det gir oss omstillingsmuligheter



Den eksistensielle frykten for maskinene

Teknologi for et bedre samfunn

• Mange, inkludert noen KI forskere, har utrykt 
en bekymring for at menneskeheten skal gå 
under som følge av KI

• Skynett i Terminator er et «eksempel»

• «Bindersprodusenten» ett annet. Ki trenger 
ikke å ha onde verdier for å utslette oss.

• Det er vanskelig å tilbake bevise en slik trussel 
(men de som mener det har fått solid motbør)

• Min personlig oppfatning er at KI i seg selv ikke 
er farlig

• Men kombinasjonen av menneske og KI 
derimot kan være svært farlig. 

Illustrasjon Inga Strumke om KI, Aftenposten 9. oktober 2023



Det juridiske og etiske ved KI

• Kunstig intelligens er i dag underregulert, 
men man (EU) prøver

• AI ACT som kommer regulerer bruk av KI I 
fire typer risiko (ulikt regelverk for hvert
risiko nivå)
1. Unacceptable –prohibited (Sosial scoring)
2. High- Conformity assessment (Employment, 

immigrasjon, utdanning) 
3. Limited (Chat bots, deep fake)
4. minimal risk (Spam filters, video games)

• GDPR regulerer data bruk

• Flere reguleringer finnes, flere vil komme

• Vi trenger uansett også mer etiske og 
kulturelle baserte formerfor regulering

Teknologi for et bedre samfunn



Dette er (dessverre) fake!

Antagelig bilder begge misliker…

AI genererte bilder- men det 
hadde jo vært fint da!

Det som ikke er fint er når man 
legger ut deep fake porno 
videoer –noe som skjer i stor stil.



Mange snakker nå seriøst om etisk AI

Man skal sikre: 
• fairness, 
• transparency, 
• accountability, 
• robustness and safety, 
• data governance, 
• regulatory compliance, 
• human oversight, 
• promote sustainability.

Teknologi for et bedre samfunn



Oppsummert

Fordeler ved KI Ulemper ved KI

• Teknologiene i dag kan muliggjøre ting 
vi ikke kunne før
‒ Algoritmene ved KI virker så kviner

‒ Nye bruksområder oppstår omtrent daglig

‒ Hvilke KI du velger er avhengig av hva du skal 
bruke den til

• Historisk har bruk av teknologi medført 
mer aktivitet hos de som klarer det og 
«undergang» hos de som ikke gjør det 
(men langt tidsperspektiv her!)

• Det har en pris (økonomisk, 
kunnskapsmessig, ressursmessig)

• Nytteverdien kan være begrenset

• Det kan ta både penger og tid å samle inn 
nok data

• Man kan være nødt til å gi fra seg data 
også

• Det kreves kompetanse hos den som skal 
bruke KI

• Det skaper muligheter for å gjøre ting vi 
faktisk ikke liker- vi blir utfordret et

Teknologi for et bedre samfunn

KI har kommet for å bli. Vi må lære oss å leve med 
ulempene. Forståelse om KI er en måte å håndtere 
det på.



Teknologi for et bedre samfunn
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